
Kaplja vodovodne storitve
Andrej Banovec s.p.
Ižanska cesta 77 c
1000 Ljubljana
Davčna št.: 79296793

REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

Ime in priimek: ______________________________________________________________
 

Naziv podjetja: ______________________________________________________________
 

Naslov: ____________________________________________________________________
 

Pošta: _____________________________________________________________________

E-naslov: ___________________________________________________________________

Kontaktna št.: ____________________________

Številka računa: __________________________

Vrnjeni izdelek: ______________________________________________________________

Razlog reklamacije: __________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Obkrožite ustrezno:

• Želim zamenjavo izdelka
• Želim vračilo denarja na TRR: ____________________________________________

Datum: ____________________ Podpis kupca: ________________________
(izpolni trgovec) __________________________________________________________________

Zapisnik prevzel in obdelal: ____________________________________________________

Rešitev reklamacije: __________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Datum rešitve rek.: __________________ Podpis trgovca: _______________________


